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NOWA ERA

wspotpracy PROCAD i Autodesk

30 lat doswiadczenia, wiedza
i wsparcie eksperckie - PROCAD,
Twoj zaufany partner w biznesie!

Od 16 wrzesnia 2024 Autodesk wprowadza na
terenie Europy nowy ogolnoswiatowy model
transakcyjny, ktérego celem jest usprawnienie
zakupow subskrypcji.

Nowy proces zakupowy:

Czy to zmienia cos w naszych relacjach?

Nie, r.uc sie .nle z.mlenl — PROCAD nadal Co sie zmienia?

bedzie Twoim niezawodnym partnerem Proces ofertowania pozostanie bez zmian
i doradca w zakresie wyboru odpowiednich i obstugiwany bedzie jak dotychczas przez PROCAD.

produktow, wsparcia technicznego, Jedyna zmiang bedzie ostatni etap zamawiania

i ptatnosci, ktory bedzie realizowany pomiedzy
odbiorcy a firmg Autodesk.

Nadal bedziesz mogt korzystac z fachowej wiedzy

i doswiadczenia naszych ekspertéw jednoczesnie Wszystkie faktury i rachunki beda wiec wystawiane
majac wygodny dostep do zarzgdzania swoim przez Centrum Rozliczeniowe Autodesk w Irlandii.

oprogramowaniem.

Co musisz zrobicé?

-

Dodaj Autodesk jako 7t6z wniosek w urzedzie
kwalifikowanego skarbowym o europejski
dostawce w swoich numer NIP aby méc
systemach zaopatrzenia ofrzymywac faktury
Zakupy krok po kroku:
L]
Doradztwo Kosztorys Wycena Ptatnos¢ Dostawa Wsparcie i opieka
PROCAD PROCAD Autodesk do Autodesk licencji PROCAD
@ @ l.-----O.-----l-------o.----------.o @
Akceptacja Finalizacja
kosztorysu transakcji
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Masz pytania? Skontaktuj sie z nami:

nowaera@procad.pl +48 22 201 91 56
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wspotpracy PROCAD i Autodesk - FAQ

1. Jakie zmiany zostang wdrozone w ramach dostarczania subskrypcji Autodesk i dlaczego?

W dniu 8 lipca dotarta do Paristwa informacja o zmianach w dostawie oprogramowania wystana bezposrednio przez producenta. PROCAD nadal
pozostaje Paristwa Partnerem. Jedyna zmiana dotyczy procesu ptatnosci za oprogramowanie Autodesk — od teraz ptatnos¢ bedzie dokonywana
bezposrednio firmie Autodesk, a nie PROCAD.

Nowy proces ma trzy podstawowe korzysci: szybki i uproszczony dostep do oprogramowania i ustug dostosowanych do potrzeb Klienta, state ceny
niezaleznie od sposobu zakupu, mozliwosci samoobstugi zapewniajgce dodatkowg kontrole i wygode.

2. Od kiedy rusza nowy model transakcyjny?
Nowy model transakcyjny zostanie wdrozony w dniu 16 wrzesnia 2024 r.

3. Jakie produkty obejmie?
Nowy model transakcyjny dotyczy wszystkich subskrypcji z wyjgtkiem bardzo zaawansowanych systeméw takich jak Autodesk Moldflow.

4. W jaki sposdb bedzie przebiegat proces ofertowania, ztozenia zamoéwienia i ptatnosci?

Obecne relacje PROCAD - Klient nie ulegng zmianie, a nasz Zesp6t pomoze w przejsciu na nowy model. PROCAD nadal pozostaje Paristwa gtéwnym
kontaktem. Proces ofertowania, konfigurowanie produktéw, wsparcie przed i posprzedazowe, doradztwo

i wdrozenia nadal beda po stronie PROCAD. Rdznica polega w ptatnosciach, ktére od 16 wrzesnia beda realizowane bezposrednio na konto firmy
Autodesk.

W praktyce ostatni etap zamawiania i ptatnosci za subskrypcje bedzie od teraz prowadzony bezposrednio pomiedzy Odbiorca a firma Autodesk. Po
uzgodnieniu wszystkich szczegétow z Partnerem i otrzymaniu wyceny z systemu Autodesk klient zostanie poproszony
o ptatnosc¢ przy uzyciu jednej z kilku dostepnych metod t.j. przelew, karta kredytowa, Pay Pal, Direct Debit.

5. Czy nowy system transakcyjny wiaze sie z dodatkowymi kosztami?
Nie, nowy system transakcyjny nie wigze sie w zaden sposdb z dodatkowymi kosztami/optatami po stronie Klienta.

6. Jak klienci powinni przygotowac sie do tej zmiany?

Zmiana oznacza, ze wszelkie faktury i rachunki bedg wystawiane przez Centrum Rozliczeniowe Autodesk w Irlandii.

W zwigzku z tym prosimy o wpisanie firmy Autodesk jako kwalifikowanego dostawce oprogramowania. Niezbedne dokumenty mozna pobra¢ tutaj:
Informacja o dostawcy | Informacje bankowe

Aby otrzymac fakture VAT firmy, ktére nie posiadajg europejskiego nr NIP powinny ztozy¢ stosowny wniosek w urzedzie skarbowym wtasciwym dla
miejsca rejestracji podatnika VAT. Proces ten moze by¢ czasochtonny, dlatego warto pomysle¢ o tym juz teraz. Szczegdéty sktadania wniosku znajdziesz

tutaj

7. Czy nowy model wptynie na obecnych subskrybentow?

Odnowienia istniejgcych subskrypcji wygasajacych przed 16 wrzesnia 2024 r. beda realizowane przez PROCAD zgodnie z obecnymi zasadami. Wszelkie
oczekujgce odnowienia wygasajgce w terminie do 15 grudnia 2024 r. mozna odnowi¢ wczesniej wg starego procesu.

0Od 16 wrzesnia 2024 wszelkie zakupy (odnowienia i nowe subskrypcje) beda realizowane wg nowego modelu sprzedazy.

8. Czy rola dotychczasowego Partnera i relacje z klientami ulegng zmianie?
Nie, nowy system transakcyjny nie wptywa w zaden sposéb na relacje PROCAD — Klient.

9. Co zmieni sie w zakresie szkolen, wsparcia technicznego, doradztwa i wdrozen?
PROCAD pozostaje odpowiedzialny za wszystkie dziatania przed i posprzedazowe, w tym za szkolenia, doradztwo, wdrozenia i wsparcie techniczne
zgodnie z tymi samymi, znanymi juz zasadami, do ktdrych jestescie Paristwo przyzwyczajeni.

10. Czy nowy system wptynie na inne produkty oferowane przez PROCAD?
Nowy system transakcyjny nie ma wptywu na sprzet komputerowy i oprogramowanie innych firm niz Autodesk oraz wszelkie ustugi.
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